Biatystok, dn. 07-04-2011r.

Dotyczy: postepowanie zamdwienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego
na ustugi w zakresie telefonii komaérkowej

Numer sprawy: ZP/ PN/ 1/ 2011

OFERENCI

W nawigzaniu do zapytania oferentéw z dnia 05.04.2011 r. o tresci jak nizej:

Poz.1. W zwigzku z wymogiem, ze Wykonawca zachowa dotychczasowg numeracje: 62
numery abonenckie oraz zobowigzuje sie do ujecia w formularzu ofertowym
wszystkich kosztow zwigzanych z przedmiotem zamdwienia, rowniez ponoszonych
przez Zamawiajgcego na rzecz podmiotéw trzecich (np. przejecie obecnie posiadanej
numeracji), wnosimy o doprecyzowanie zapisu i podanie jaki obecnie status
posiadajg numery Zamawiajgcego w sieci obecnego Wykonawcy? Czy wszystkie
numery sg zwigzane umowag lojalnosciowg - jezeli tak to prosimy o podanie daty kiedy
umowa wygasa lub poszczeg6lne numery. Jednoczesnie informujemy, iz w
przypadku gdy umowy z obecnym operatorem nie dobiegly jeszcze do korca,
niemozliwe jest ich przeniesienie do sieci howego Wykonawcy w taki sposob aby
odbylo sie to bezkosztowo. Wyjasniamy, ze wodwczas koszty zerwania umow
zawartych na czas okreslony obcigzajg Zamawiajgcego.

Odp. Wszystkie numery Zamawiaj acego w sieci obecnego Wykonawcy s g zwigzane
umow g do 30 kwietnia 2011r. Radio Bialystok S.A. wyst  api o przekazanie z dniem 30
IV 2011r. numeréw Zamawiaj gcego wylonionemu Wykonawcy.

Poz. 2. Prosimy o doprecyzowanie zapisu, ze taryfikacja potgczen z doktadnoscig do 1 sek.
od pierwszej sekundy potgczenia bez naliczania stawki wstepnej za rozpoczecie
potgczen dotyczy potgczen krajowych. Polgczenia miedzynarodowe i roamingowe
bedg regulowane zgodnie z Eurotaryfg, na ktérg wplywu zaden Wykonawca nie
posiada.

Odp. Taryfikacja pot aczen odbywa si ¢ z doktadno $cig, co do 1 sek. od pierwszej
sekundy pot gczenia bez naliczania stawki wst epnej za rozpocz ecie pot gczenia w
potaczeniach krajowych.

Poz. 3. Prosimy o doprecyzowanie zapisu o ktdrym mowa w umowie 8 1ust. 4 a-d i dodanie,
Ze ustugi dotyczg potgczen / sms realizowanych na terenie RP.

Odp. Ustugi dotycz gce potgczen / SMS o ktérych mowa w umowie 8§ 1lust. 4 a-d
dotycz g tylko pot gczen krajowych.

Poz. 4. Prosimy o wyjasnienie zapisu 8§ 2 i podanie do kiedy ma by¢ przestany biling skoro
mowa 0 max 48 h opdznieniu? Czy biling elektroniczny ma by¢ dostarczony razem z fakturg,
ale czas 48 h nie dotyczy terminu dostarczenia ?

Odp. Zamawiaj gcy modyfikuje 8 2 umowy, ktory otrzymuje brzmienie:

Wykonawca bezpfatnie dostarczy lub umo  zliwi pobranie (przez osob e upowa znion g)
Zamawiaj gcemu  bilingu elektronicznego numeréw abonamentowych . Koszty
przeniesienia numeracji od obecnego operatora do si eci Wykonawcy pokrywa

Zamawiaj acy.



Poz. 5. Prosimy o modyfikacje zapisu § 4 ust. 4 umowy, proponujemy, aby faktury VAT, byly
ptatne w terminie 21 dni liczonych od dnia wystawienia faktury VAT? Wyjasniamy, iz
w przypadku wysyiki faktur, Wykonawca nie moze bra¢ odpowiedzialnosci za wadliwe
dziatania osob trzecich odpowiedzialnych za dystrybucje w/w dokumentow.

Odp. Zamawiaj acy modyfikuje 8 4 ust. 4 umowy, ktéry otrzymuje brz mienie:

Termin platno $ci bedzie kazdorazowo podawany w tre $ci wystawianej przez
Wykonawc e faktury VAT i okre $lony na 21 dni od daty prawidtowego wystawienia tej
faktury przez Wykonawc e, przelewem na konto Wykonawcy wskazane w tre $ci tej
faktury

Poz.6. Prosimy o doprecyzowanie zapisu § 5 umowy.

Wnosimy o dodanie zapisu, iz naliczanie kar moze nastgpic po zakorczeniu
procedury reklamacyjnej. Postepowania reklamacyjne wynikle w toku realizacji
umowy bedg prowadzone na zasadach i warunkach okreslonych w Rozporzgdzeniu
Ministra Infrastruktury z dnia 1 paZdziernika 2004 r. w sprawie trybu postepowania
reklamacyjnego oraz warunkéw jakim powinna odpowiada¢ reklamacja ustugi
telekomunikacyjnej (Dz. U. Nr 226, poz. 2291). Informujemy iz Wykonawca nie moze
stac w pozycji dyskryminowanej, co oznacza pozostawienie tego zapisu o swobodne
naliczanie kar bez informowania Wykonawcy o zastrzeZeniach. Wyrazenie zgody
Wykonawcy na ustosunkowanie sie do reklamacji powinno by¢ podstawg wiasciwej
wspotpracy pomiedzy Zamawiajgcym a Wykonawcg.

Odp. Zamawiaj gcy modyfikuje 8 5 umowy, ktory otrzymuje brzmienie

Wykonawca zaptaci Zamawiaj acemu za przerwy w  sSwiadczeniu ustug obj etych
niniejsz g umowa, kare umowng zgodng z regulaminem $wiadczenia ustug

telekomunikacyjnych. Zamawiaj gcy zastrzega sobie prawo potr gcania kar umownych

z naleznego Wykonawcy wynagrodzenia, na co Wykonawca wyra  za zgod e. Zaptata kar
umownych nast gpi w ciggu 14 dni od dnia wystawienia przez Zamawiaj gcego noty
obci gzeniowej i najdalej z uptywem tego terminu Zamawiaj gcy zlo zy o$wiadczenie o
potr gceniu wierzytelno $ci z jednoczesnym dokonaniem tej czynno  $ci. Zamawiaj acy
zastrzega sobie prawo dochodzenia na zasadach ogdln  ych odszkodowania

uzupetniaj gcego, przekraczaj gcego wysoko $ci okre $lone w niniejszym paragrafie.

Poz.7. Wnosimy o dodanie do 8§ 6 umowy zapisu dot. podwyZzszenia stawki vat.
Proponujemy, aby w takim przypadku zmianie ulegta wysokoS¢ wynagrodzenia
Wykonawcy brutto - wynagrodzenie netto pozostanie bez zmian.

Odp. Zamawiaj gcy modyfikuje 8 6 ust.2 umowy, ktory otrzymuje brzmien ie:

Ulegta zmianie ustawowa stawka podatku VAT lub inna nalezno$¢é publicznoprawna
badz inny regulowany prawem skiadnik cenotwérczy wplywa jacy na zobowi gzanie
pieni ezne Zamawiajacego — w takim przypadku Wykonawca zobowi agzuje sie
zrealizowa € przedmiot zamdéwienia za inn g, odpowiednio zmienion g cene w stosunku



do jego Oferty z uwzgl ednieniem stawek obowi azujgcych w dacie powstania
obowi gzku podatkowego.

Poz. 8. Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na podpisanie dodatkowych formularzy aktywacji
ustug, ktorych dostarczenia wymaga w SIWZ? Informujemy iZ wewnetrzne procedury
Wykonawcy wymagajg oddzielnych - pisemnych - zlecen aktywacji tychze ustug,
podpisanych przez zlecajgcego, w tym przypadku, Zamawiajgcego.

Odp. Zamawiaj acy nie przewiduje aktywaciji dodatkowych ustug, ktor e wykraczaj g
poza SIWZ

Poz. 9. Wnosimy o wyraZenie zgody na udostepnienie Wykonawcy, wybranemu w wyniku
tego postepowania, fotokopii lub co najmniej odpiséw dokumentow formalnych
Zamawiajgcego (NIP, REGON, KRS lub Statut) oraz osob upowaznionych do
zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajgcego (dowdd osobisty).

Odp. Z data podpisania umowy wyloniony w post  epowaniu Wykonawca otrzyma od
Zamawiaj gcego aktualny KRS ktéry zawiera wszystkie potrzebne informacje do
prawidtowego wykonania zaméwienia.

Poz. 10. Prosimy o doprecyzowanie zapisu 8 1 ust. 3: ,w ramach abonamentu
nieograniczona limitem minut realizacja potgczen miedzy aktywacjami
zamawiajgcego” w zwigzku z zapisem § 4 ust.l umowy gdzie abonament nie
okresla ilosci bezptatnych minut do wykorzystania?

Odp. Zapisy 8 1 ust. 3 pozostaj g bez zmian.



